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INFORMACIJE POSAMEZNIKOM PO 13. CLENU SPLOSNE UREDBE O VARSTVU
PODATKOV (GDPR) GLEDE OBDELAVE OSEBNIH PODATKOV

Da bi izpolnili nade obveznosti glede varstva osebnih podatkov, vam s temi informacijami
zagotavljamo potrebne informacije v skladu s 13. Elenom Splodne uredbe o varstvu podatkov
(v nadaljevanju Splo3na uredba).

Ta dokument je namenjen predstavitvi informacij v zvezi z obdelavami osebnih podatkov
posameznikov, katerih osebne podatke obdeluje druzba KOMUNALA METLIKA javno podjetje
d.0.0. (v nadaljevanju: druzba ali KOMUNALA METLIKA d.0.0.). V kolikor vase osebne
podatke druZba obdeluje, najdete potrebne informacije glede obdelave vasih osebnih podatkov
tukaj (v nadaljevanju: Informacije).

Varstvo osebnih podatkov ima poseben pomen za druzbo. Druzba se zavezuje, da bo
obdelovala vase osebne podatke v skladu z Uredbo (EU) 2016/679 Evropskega parlamenta in
Sveta z dne 27. aprila 2016 o varstvu posameznikov pri obdelavi osebnih podatkov in o
prostem pretoku takih podatkov ter o razveljavitvi Direktive 95/46/ES (Splosna uredba o
varstvu podatkov, v nadaljevanju Splo$na uredba), Zakonom o varstvu osebnih podatkov
(Uradni list RS &t. 163/2022, v nadaljevanju ZVOP-2) ter z njimi sprejetimi temeljnimi naceli
varstva osebnih podatkov.

Vrste osebnih podatkov, nameni obdelav, roki obdelav in druge informacije so v teh
Informacijah navedene primeroma oz. neizkljuéno.

1. lzrazi in definicije

|zrazi in opredelitve, ki so uporabljeni v teh Informacijah, sledijo definicijam Splosne uredbe in
upostevnega Zakona o varstvu osebnih podatkov.

V nadaljevanju izraz obdelava pomeni tako zbiranje, uporabo, dostop, pridobivanje in
posredovanje.

Osebni podatek pomeni katerokoli informacijo, ki se nanaSa na posameznika, ali drugo
informacijo, na podlagi katere je posameznika mogo¢e dolo€iti (npr. ime in priimek, telefonska
Stevilka, naslov, davéna Stevilka, ...).

2. Kontakt

Upravljavec v smislu Splo3ne uredbe in ZVOP-2 je:

KOMUNALA METLIKA javno podjetje d.o.o.
Cesta XV. brigade 4

8330 Metlika

Tel.: 07 3637 200
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Predstavnik upravijavca je vsakokratni direktor druzbe, razviden na javno dostopnih straneh
AJPES.

Posameznik lahko druzbo kadarkoli kontaktira glede vseh vprasanj in predlogov v zvezi z
varstvom osebnih podatkov na elektronski naslov info@komunala-metlika.si ali po telefonu ali
po poéti na zgoraj navedeni naslov.

3. Pravna podlaga za obdelavo osebnih podatkov

V druzbi obdelujemo osebne podatke, v kolikor obstaja katera izmed pravnih podlag, ki jih
predvidevajo veljavni predpisi s podrogja varstva osebnih podatkov:

- pogodba; vase osebne podatke obdelujemo, ko je obdelava potrebna za izvedbo pogodbe,
katere pogodbena stranka je posameznik, na katerega se nanasajo osebni podatki, ali za
izvajanje ukrepov na zahtevo takega posameznika pred sklenitvijo pogodbe; na primer pri
sklepanju pogodb o izplagilu nadomestila zaradi zmanj$anja dohodka iz kmetijske dejavnosti
zaradi prilagoditve ukrepom vodovarstvenega reZima, zbiranja, prevoza in obdelave
odpadkov, vzdrzevanja kanalizacije in praznjenja greznic ter urejanja povrsin in pri izvajanju
drugih storitev.

- zakon; dolo&ene osebne podatke obdelujemo za namen izpolnjevanja zakonskih obveznosti,
ki veljajo za nas kot upravljavca. V tem primeru osebne podatke obdelujemo na nacin in tako
dolgo, kot nam to nalagajo posamezni predpisi, na primer davcni predpisi in delovnopravni
predpisi.

- opravljanje nalog v javnem interesu oz. izvajanje javne oblasti, ki nam je podeljena kot
izvajalcu gospodarskih javnih sluzb (GJS) oskrbe s pitno vodo, ravnanja s komunalno in
padavinsko odpadno vodo, izvajalcu javne sluzbe zbiranja in prevoza komunalnih odpadkov
ter izvajalcu pogrebne in pokopaliSke dejavnosti.

- privolitev: v doloenih primerih za obdelavo osebnih podatkov potrebujemo privolitev
posameznika, na katerega se osebni podatki nanasajo, na primer za izdajo e-racunov, za
obvesd&anje posameznikov o dogodkih, povezanih z aktivnostmi in storitvami nase druzbe, za
posilianje novic in obve3tanje glede urnikov odvoza odpadkov, odjemnih mest, akcij,
sprememb in novosti glede zbiranja in odvoza odpadkov in v dolo¢enih drugih primerih. Kadar
temelji obdelava osebnih podatkov na privolitvi, imate posameznik kadarkoli pravico pisno
preklicati dano privolitev. Preklic privolitve ne vpliva na zakonitost obdelave na podlagi take
privolitve pred njenim preklicem.

- zakoniti interes: osebne podatke posameznikov izjemoma obdelujemo na podlagi
zakonitega interesa, za katerega si prizadevamo mi kot upravljavec ali tretja oseba, razen
kadar nad takimi interesi previadajo interesi ali temeljne pravice in svobo3¢ine posameznika,
na katerega se nana$ajo osebni podatki, ki zahtevajo varstvo osebnih podatkov.

Te obdelave so na primer potrebne:

— iz pravnih razlogov (npr. uveljavijanje odprtih terjatev);

— iz poslovnih razlogov (npr. ukrepi v primeru krsitev pogodbe);

— iz varnostnih razlogov (npr. prepredevanje ogrozanja celovitosti, izvirnosti, dostopnosti
ali zaupnosti podatkov, videonadzor);

— za zagotavljanje informacijske varnosti in delovanje informacijskih sistemov.
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Pred zadetkom obdelave posameznikovih podatkov na podlagi zakonitih interesov druzba
vedno skrbno pretehta sorazmernost predvidene obdelave in preveri, kako bo taksna
dejavnost obdelave vplivala na posameznika.

- za$¢&ita Zivljenjskih interesov posameznika.

4. Kako druzba pridobi in uporablja osebne podatke posameznikov?

Osebne podatke lahko druzba pridobi neposredno od posameznikov (ko posameznik druzbo
kontaktira — povpradevanje po mailu ali telefonu ali po poéti ali preko spletne strani oziroma z
njeno uporabo), lahko pa od druzb, za katere posamezniki opravljajo delo oziroma nastopajo
v njihovi sferi in so z druZbo v pogodbenem odnosu oziroma kontaktu.

Osebne podatke posameznikov druzba obi€ajno pridobi na podlagi pisnih viog posameznikov
za pridobitev razliénih dovoljenj in soglasij, lahko pa tudi neposredno od posameznikov po
telefonu, podti ali e-podti. Posamezniki podajo vloge na predpisanih obrazcih skladno z
zakonom, ki ureja gospodarske javne sluzbe oz. na pripravijenih obrazcih skladno z odloki
lokalne samoupravne skupnosti na podlagi Zakona o gospodarskih javnih sluzbah (ZGJS)
oziroma drugih obrazcih, pripravijenih s strani druzbe. V posameznih primerih druzba osebne
podatke pridobi tudi iz javno dostopnih baz in/ali organov na podlagi ustrezne pravne podlage,
kot so zemljika knjiga ali telefonski imenik, AJPES, MNZ, BASS, SAOP, GIlZ, sodisca,
centralni register prebivalstva.

Obmogje okoli poslovne stavbe druzbe je pod videonadzorom zaradi zagotovitve varnosti ljudi
in premoZenja. To obmogje je ustrezno oznaceno. Na ta nacin druzba zbira podatke njenih
obiskovalcev (videoposnetek posameznika, datum posnetka, ¢as (trajanje) posnetka), ki se
hranijo omejeno dolgo obdobje in so dostopni samo pooblaséenim osebam.

5. Nameni, za katere druzba zbira osebne podatke posameznikov in posledice, ¢e
se osebni podatki ne zagotovijo

wew v

Za namen zagotavljanja oskrbe s pitno vodo ter odvajanja in CiSCenja odpadne vode ter za
namen zbiranja in prevoza odpadkov obdelujemo osebne podatke nasih uporabnikov, kot so
ime, priimek, datum rojstva, naslov prebivali§¢a, postna Stevilka in kraj, EMSO, davéna
Stevilka, transakcijski radun ter osnovne podatke, potrebne za evidentiranje novih uporabnikov
nagih storitev (oskrbe s pitno vodo, in odvajanje in ¢i$¢enje komunalne odpadne vode, zbiranje
in prevoz odpadkov), posredovanje raznih dopisov (npr: obvezna sanacija poSkodovanih
hignih kanalizacijskih prikljuékov, vodomernih jaskov..., obvezna prikljuitev na novozgrajeno
infrastrukturo...), izdaja mnenj in soglasij za prikljucitev, skladno z zakonodajo in javnim
pooblastilom.

Za namene izvajanja pogrebnih in pokopaliskih storitev obdelujemo osebne podatke kot so
ime in priimek najemnika groba, naslov prebivali§¢a, posta, kraj, ime in primek pokojnika,
datum rojstva, datum smrti in datum pokopa, EMSO, davéna Stevilka, oznaka groba in kraj
pokopa.

Za namen izvajanja drugih storitev druZbe, kot so izvajanje kontrol vodomerov, popravila
vodomernih mest, meritve hidrantnih omrezij, iskanje okvar, izvajanje nadzorov, odvoza in
obdelave drugih odpadkov, izvajanje meritev, izvajanje geodetskih izmer hisnih prikljuckov,
javnih vodov in podobno obdelujemo osebne podatke posameznikov, ki so potrebni za izvedbo
teh storitev, kot so ime in priimek posameznika, naslov prebivali§¢a, posta in kraj, telefonska
&tevilka in naslov elektronske poste posameznika.
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Za namen oddajanja najemniskih stanovanj, za namene obra¢unavanja storitev, kontaktiranja
oz. obve&éanja ter za namene dogovarjanja za izvedbo del obdelujemo osebne podatke
najemnikov kot so ime, priimek, naslov prebivali¢a, poStna Stevilka in kraj, telefonska Stevilka,
elektronski naslov, &tevilko transakcijskega racuna in drugi podatki, ki jih od nas zahtevajo
veljavni predpisi.

Za namen zagotavljanja ter zara¢unavanja storitev GJS in posiljanja porodil ministrstvu
pristojnem za okolje in prostor obdelujemo osebne podatkov oseb, pri katerih izvajamo GJS,
kot so ime in priimek, naslov prebivali$¢a, postna Stevilka in kraj, Sifra kupca, davcéna Stevilka
in podatki o transakcijskem racunu.

Za namen izdelave porodil za Agencijo RS za okolje in zaraCunanje storitev obdelujemo
osebne podatkov oseb, ki so priklopliene na malo komunalno Cistilno napravo, kot so ime in
priimek, naslov prebivaliéa, postna Stevilka in kraj, telefonska Stevilka, Sifra kupca, davéna
tevilka in podatki o transakcijskem racunu.

Za namen izvedbe direktnih pladil v skladu z zakonodajo SEPA obdelujemo osebne podatke
fizicnih oseb, ki jim izstavljamo racune oziroma preraéune in ki izpolnijo obrazec za direktno
bremenitev, kot so ime in priimek, naslov prebivalis¢a, postna Stevilka in kraj, e-posta in podatki
o transakcijskem raunu.

Za namen izdajanja e-radunov obdelujemo osebne podatke fizicne oz. pravne osebe, ki jim
izstavljamo radune oziroma preraéune in ki izpolnijo Vlogo za izdajo e-racuna, kot so ime in
priimek, naslov prebivali§¢a, postna Stevilka in kraj placnika, Stevilka, davéna Stevilka,
elektronski naslov za posilianje e-radunov, 3tevilka kontakine osebe in podatki o
transakcijskem ragunu.

Za namene posilianja vabil in sklicevanja sej nadzornega sveta, obracuna in izplacila sejnin
ter urejanja podatkov v sodnem registru obdelujemo osebne podatke €lanov nadzornega
sveta, kot so ime in priimek, naslov prebivali§¢a, postna $tevilka in kraj, davéna Stevilka,
EMSO, datum rojstva, spol, drzavljanstvo, elektronski naslov, telefonska Stevilka, obCina ter
drzava bivanja, kraj dela, kraj zavarovanja in podatki o transakcijskem racunu.

Za namen izbire kandidata za objavljeno prosto delovno mesto na podlagi zakona oziroma
izvajanje pogodbe obdelujemo tudi osebne podatke iskalcev zaposlitve.

Druzba obdeluje osebne podatke prosilcev za zaposlitev (zlasti kontaktni podatki, Zivijenjepis,
fotografija, rojstni podatek...), ki jih druZbi ti posredujejo samoiniciativno z ali brez razpisa. Te
podatke druzba pridobiva in obdeluje z namenom postopka izbora in zaposlitve kandidata za
delo. Ce kandidat druzbi poslie podatke samoiniciativno, jih druzba takoj izbrise. Podatki se
lahko obdelujejo tudi elektronsko. To $e posebej velja v primerih, ko kandidat druzbirelevantne
dokumente za prijavo posreduje elektronsko, preko e-poste ali preko spletnega obrazca na
spletni strani. Ce s kandidatom druzba sklene pogodbo o zaposlitvi, se posredovani podatki
obdelujejo za namen izvajanja zaposlitve. Ce s kandidatom druzba ne sklene pogodbe o
zaposlitvi, se prijavna dokumentacija dva meseca po zavrnitvi kandidata izbrie, ¢e na strani
druZbe ne obstaja nobena z zakonom dolo¢ena obveznost, ki bi bila v nasprotju z izbrisom.

Zaradi nadzora dostopa do poslovnih prostorov druZbe ter objektov v upravijanju druzbe v
druzbi izvajamo videonadzor, in sicer z namenom zagotavljanja varovanja in varnosti
zaposlenih ter obiskovalcev, varovanja premozenja druzbe, zagotavljanja nadzora vstopa ali
izstopa v sluzbene oziroma poslovne prostore druzbe. Pri tem lahko pride do obdelave
slikovnih posnetkov oseb, ki se na taksnih posnetkih nahajajo.
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Obdelava osebnih podatkov za drug namen kot za tistega, za katerega so bili zbrani je
dopustna, &e je to v skladu z dolo&bami iz Cetrtega odstavka 6. ¢lena SploSne uredbe. Kadar
gre za nadaljinjo obdelavo, ki se izvaja zaradi zakonske obveznosti, mora tako obdelavo
dolo€ati zakon.

Kadar se nenamerno zberejo osebni podatki, za katere je ocitno, da niso potrebni za konkretno
obdelavo, se izbri§ejo brez nepotrebnega odlasanja, drugace nepovratno unicijo ali vrnejo
posamezniku, na katerega se nanasajo, ali upravijavcu ali obdelovalcy, ki jih je poslal.

6. Kdo uporablja osebne podatke posameznikov?

Zaposleni v druzbi

Posameznikove osebne podatke uporabljajo zaposleni v druzbi oziroma osebe, ki opravijajo
delo za druzbo, v okviru svojih delovnih zadolZitev in pooblastil, pri Cemer jih veze obveznost
varovanja osebnih podatkov kot zaupnih.

Zunanji izvajalci storitev

Za izpolnjevanje pogodbenih in zakonskih obveznosti sodeluje druzba tudi z izbranimi
zunanjimi izvajalci storitev (raGunovodske storitve, storitve zagotavijanja delavcev, postne
storitve, storitve IT sluzbe, ...).

Posredovanje podatkov drugim uporabnikom

Osebne podatke sopogodbenikov je druzba na podlagi zakonskih doloCil dolzna na zahtevo
posredovati drugim prejemnikom, ki imajo zakonsko podlago za tak$no zahtevo. To so
predvsem drzavni organi (kot npr. FURS, sodis¢a, policija, ...) in drugi nosilci javnih pooblastil.

Podatke posameznikov lahko druZba posreduje tudi njenim odvetnikom, notranjim in zunanjim
revizorjem, bankam, drugim svetovalcem za izvajanje njihovih storitev v skladu s sklenjeno
pogodbo ter ambasadam/konzulatom/predstavnistvom.

Osebni podatki se posredujejo drugim fiziénim ali pravnim osebam ali osebam javnega sektorja
samo na podlagi zahteve iz prvega odstavka 41. ¢lena ZVOP-2, iz katere izhaja veljavna
pravna podlaga za pridobitev podatkov in utemeljenost zahteve, razen ce zakon doloca
drugace.

7. Varovanje osebnih podatkov

V druzbi skrbno izvajamo fiziéne, organizacijske in tehni¢ne ukrepe za varovanje osebnih
podatkov pred izgubo, krajo, nedostopnostjo ali nepoobladéeno uporabo. Osebne podatke
posameznikov varujemo v skladu z veljavnimi predpisi in sprejetimi internimi akti, ki dolocajo
pravila varstva osebnih podatkov v druzbi.

Druzba s sprejetimi organizacijskimi in tehniénimi ukrepi zagotavija:
- zakonitost, praviénost in preglednost obdelave osebnih podatkov: da so osebni podatki

obdelani zakonito, podteno in na pregleden nacin v zvezi s posameznikom, na katerega se
osebni podatki nanasajo (nacelo zakonitosti);
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- omejitev namenov obdelave: da so osebni podatki zbrani za doloCene, izrecne in zakonite
namene ter se nadalje ne obdelujejo na nagin, ki ni zdruzljiv s temi nameni;

- najmanjsi obseg podatkov: da so osebni podatki ustrezni, relevantni in omejeni na to, kar
je potrebno za namene, za katere se obdelujejo (nacelo minimizacije);

- toénost: da so osebni podatki toéni in, kadar je to potrebno, posodabljeni; druzba pa ima
sprejete ustrezne ukrepe za zagotovitev, da se netoéni osebni podatki brez odlasanja izbrisejo
ali popravijo ob upo$tevanju namenov, za katere se obdelujejo (nacelo tognosti);

- omejitev shranjevanja: da so osebni podatki hranjeni v obliki, ki dopu¢a identifikacijo
posameznikov, na katere se nana$ajo osebni podatki, le toliko Casa, kolikor je potrebno za
namene, za katere se osebni podatki obdelujejo; pri tem druzba izvaja ustrezne tehnicne in
organizacijske ukrepe, da se za&Citijo pravice in svobosCine posameznika, na katerega se
nanasajo osebni podatki;

- celovitost in zaupnost: da se osebni podatki obdelujejo na nacin, ki zagotavlja ustrezno
varnost osebnih podatkov, vkljuéno z zascito pred nedovoljeno ali nezakonito obdelavo ter
pred nenamerno izgubo, uniéenjem ali poskodbo.

V druzbi skrbimo za redno usposabljanje in ozave$c¢anje vseh zaposlenih in drugih oseb, ki
sodelujejo pri obdelavi osebnih podatkov, kar zajema ozave3canje o predpisih s podroéja
varstva osebnih podatkov, ozaves¢anje o odgovornostih oseb, vklju€enih v proces obdelave
ter preverjanje poznavanja internih aktov druZzbe. Vsi zaposleni v druzbi, pogodbeni
obdelovalci in druge osebe so zavezane k varovanju zaupnosti in osebnih podatkov ne smejo
razkrivati nepoobladéenim osebam ali osebam, ki za obdelavo osebnih podatkov nimajo
ustrezne podlage. Dostop do osebnih podatkov je omogocen le tistim osebam, ki morajo te
osebne podatke poznati, da jih lahko obdelujejo v imenu druzbe.

V druzbi skrbimo za vodenje in posodablianje evidenc dejavnosti obdelave, izvajanje
varnostnih kontrol, ki se nana%ajo na osebne podatke ter skrbimo za urejena razmerja z
obdelovalci osebnih podatkov. Skrbimo za pravoasno obravnavo zahtev, pritozb in vprasanj
posameznikov, na katere se osebni podatki nanadajo, vzpostavljene pa imamo tudi procese
zaznavanja in odzivanja na primere krsitev varstva osebnih podatkov.

8. lzbris podatkov in trajanje hrambe

Osebne podatke v druzbi obdelujemo in hranimo le dokler ni izpolnjen namen, zaradi katerega
so bili zbrani oz. skladno z zakonsko dologenimi roki hrambe za vsak posamezen oseben
podatek.

Za doloditev roka hrambe se upo&tevajo roki, ki jih dologajo veljavni predpisi. Ce rok hrambe
ni posebej zakonsko doloen, mora biti ob upostevanju nacela sorazmernosti rok hrambe
omejen na najkrajSe mozno obdobje.

Roki hrambe se med sabo razlikujejo glede na vrsto osebnih podatkov, podlago za obdelavo
osebnih podatkov oziroma glede na namen obdelave osebnih podatkov.

V primeru obdelave osebnih podatkov na podlagi zakona lahko Ze zakon oziroma drug predpis
dolo&a, kako dolgo smo dolzni dologene osebne podatke hraniti, nekatere smo dolzni hraniti
celo trajno.
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Kadar so bili osebni podatki zbrani in so se obdelovali za namen opravljanja GJS,
osebne podatke hranimo fiziéno v papirni obliki v ognjevarni omari v priro€nem arhivu v
radunovodstvu podjetja ter na streZznikih upravljalca v informacijskih sistemih za podporo
poslovanju, kot je to navedeno v evidencah dejavnosti obdelave osebnih podatkov.

Ko je obdelava osebnih podatkov potrebna za izvajanje pogodbe in opravljanje nasih storitev,
te podatke hranimo za obdobje, ki je potrebno za izpolnitev pogodbe, vkljuéno z jamcevalnimi
in zastaralnimi roki.

Osebne podatke, ki jih na podlagi prijave obdelujpmo za namen obvescanja
posameznikov, obdelujemo do preklica obveséanja s strani posameznika.

Osebne podatke, ki jih obdelujemo na podiagi privolitve posameznikov, hranimo trajno oziroma
do preklica privolitve, razen ¢e je namen, zaradi katerega so bili osebni podatki zbrani, dosezen
Ze prej.

Posnetki, pridoblieni z videonadzorom, ki lahko vsebujejo osebne podatke
posameznikov, se hranijo najve¢ 1 leto od dneva nastanka oziroma toliko ¢asa, dokler je to
potrebno, da se doseZe namen, za katerega so bili zbrani in nadalje obdelani. Hranjenje kopij
delov posnetkov, ki se izdelajo in uporabljajo za namene uveljavljanja, izvajanja ali obrambe
pravnih zahtevkov, pa se hranijo toliko ¢asa, dokler ti nameni niso izpolnjeni, dokler postopki,
v okviru katerih se uveljavljajo, izvajajo ali branijo pravni zahtevki, niso zaklju€eni, v primeru,
ko do tak$nih postopkov ne pride, pa najve¢ do roka, ko tak$ni zahtevki zastarajo.

Obdobja hrambe posameznih vrst osebnih podatkov so opredeljena v evidencah dejavnosti
obdelave, ki jih vodi druzba v skladu z veljavnimi predpisi.

Po preteku roka hranjenja se osebni podatki izbrisejo, unicijo ali anonimizirajo, oziroma se
izvede drug postopek, ki onemogoca identifikacijo posameznika, na katerega se nanasajo
osebni podatki, zlasti omejevanje dostopa do njih, njihovo blokiranje ali arhiviranje, razen Ce
zakon ali drug akt ne dolo¢a drugace.

9. lIznos v tretje drzave

Osebni podatki se ne prenasajo v tretje drzave ali mednarodne organizacije.

10. Pravice posameznika

Dostop do vasdih osebnih podatkov

Posameznik ima pravico od druzbe dobiti potrditev, ali se v zvezi z njim obdelujejo osebni
podatki, kateri in dostopa do teh podatkov, informacije o namenu obdelave, uporabnikih, rokih
hrambe in ostale informacije, ki jih vsebuje ta dokument.

Pravica do popravka

Pravico imate, da popravimo morebitne neto¢ne podatke v zvezi z vami.

Pravica zahtevati izbris podatkov

V primeru, da obdelava osebnih podatkov temelji na privolitvi, lahko posameznik podano
privolitev kadarkoli pisno preklice. Preklic privolitve ne vpliva na zakonitost obdelave na podlagi
take privolitve pred njenim preklicem.
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Posameznik ima pravico zahtevati izbris podatkov, Ce:
—  osebni podatki niso ve& potrebni v namene, za katere so bili zbrani ali kako drugace
obdelani;
— 5o bili osebni podatki obdelani nezakonito;
- osebne podatke je treba izbrisati za izpolnitev pravne obveznosti v skladu s pravom
Unije ali slovenskim pravom.

Pravica do izbrisa je omejena v primeru, da je obdelava osebnih podatkov potrebna, kot doloca
&len 17 Splo3ne uredbe.

Pravica do omejitve obdelave

Pravico imate dosed&i, da omejimo obdelavo v skladu z dologili 18. Elena SploSne uredbe.

Pravica do prenosljivosti podatkov

Posameznik, na katerega se nanasajo osebni podatki, ima pravico, da svoje osebne podatke,
ki jih je posredoval druzbi, prejme v strukturirani, splosno uporabljani in strojno berljivi obliki.
Posameznik ima pravico, da te podatke druzba posreduje drugemu upravljavcu osebnih
podatkov, skladno z zahtevami posameznika, v mejah in pod pogoji, ki jih dolo€a zakonodaja
(e temelji obdelava osebnih podatkov na privolitvi ali pogodbi in, ¢e se osebni podatki
obdelujejo avtomatizirano in, e je to tehnicno izvedljivo).

Pravica do ugovora obdelavi

Na podlagi razlogov, povezanih s posebnim polozajem posameznika, ima ta pravico, da kadar
koli ugovarja obdelavi svojih osebnih podatkov, ki temelji na zakonitem interesu. Take osebne
podatke posameznika bo druzba prenehala obdelovati, razen ¢e dokaZe nujne legitimne
razloge za obdelavo, ki prevladajo nad interesi, pravicami in svobo$¢inami posameznika ali za
uveljavljanje, izvajanje ali obrambo pravnih zahtevkov.

Pravica do prijave pri Informacijskem poobladéencu Republike Slovenije

Druzba zagotavlja, da osebne podatke posameznika obdeluje v vseh pogledih zakonito in v
skladu s predpisi. Ce ne glede na to posameznik meni, da se njegovi osebni podatki shranjujejo
ali kako drugade obdelujejo v nasprotju z veljavnimi predpisi, ki urejajo varstvo osebnih
podatkov, ima pravico vloZiti zahtevo v skladu z zakonom, ki ureja splo$ni upravni postopek, s
katero zahteva nadzor zakonitosti obdelave svojih osebnih podatkov, lahko pa v njej predlaga
tudi potrebno ukrepanje v primeru ugotovljenih krsitev, tako da se doseZe vzpostavitev
zakonitega stanja pri Informacijskem pooblastencu Republike Slovenije. Kontaktira ga lahko
na naslednje nacine:

Republika Slovenija
Informacijski pooblaséenec
Dunajska cesta 22

1000 Ljubljana

Telefon: 01 230 97 30

Faks: 01 230 97 78

E-posta: gp.ip(at)ip-rs.si

Preklic privolitve
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Kadar temelji obdelava osebnih podatkov na posameznikovi privolitvi, ima ta kadarkoli pravico
pisno preklicati dano privolitev. Preklic privolitve ne vpliva na zakonitost obdelave na podlagi
take privolitve pred preklicem.

Pravice posameznikov se lahko omejijo v skladu z 18. Elenom ZVOP-2in v skladu z 23. ¢lenom
Splosne uredbe.

Posamezniki naj svoje zahtevke naslovijo na info@komunala-metlika.si.

Druzba mora posamezniku, na katerega se nana$ajo osebni podatki, posredovati informacije
in sporoéila v &im bolj to&ni, razumljivi in lahko dostopni obliki ter v jasnem in preprostem jeziku,
e to posameznik zahteva. Informacije in sporocila se posredujejo posamezniku v ustrezni
obliki. Zahtevek posameznika se reduje po postopku in rokih, predpisanih s Splosno uredbo in
ZVOP-2.

Pri obravnavi zahtevka posameznika iz 15. do 22. ¢lena Splo3ne uredbe in drugih zahtevkov
posameznika s podrogja varstva osebnih podatkov, dostopa do osebnih podatkov, njihovega
pridobivanja in obdelave, druzba posameznika seznani z odloditvijo in, ¢e je to predmet
zahteve, z osebnimi podatki, ki se nanaSajo nanj, v roku, dolotenem s Splo3no uredbo. Ce
posameznik to zahteva, ga lahko z osebnimi podatki druzba seznani tudi ustno.

Odlotitev vsebuje razloge in informacijo o pravici do pritozbe pri nadzornem organu v roku 15
dni od seznanitve z odloditvijo po dologbah tocke f) prvega odstavka 15. ¢lena Splosne uredbe.

Odlogitev ima obliko uradnega zaznamka, ki se poslie posamezniku na nacin, ki omogoca
seznanitev z odlogitvijo in dokazovanje njenega prejema.

11. Obstoj avtomatiziranega sprejemanja odlocitev

Avtomatizirano sprejemanje odlogitev na podlagi zbranih osebnih podatkov se ne izvaja.

12. Veljavnost, spremembe in dopolnitve teh Informacij
Informacije posameznikom glede obdelave osebnih podatkov bo druzba redno preverjala in jih
prilagodila oziroma posodobila, kadar bo to potrebno, pri éemer vedno velja zadnja veljavna
verzija, kar je razvidno iz datuma sprejetja zadnje veljavne verzije.

Te Informacije so veljavne od 3.1.2024 dalje.

KOMUNALA M
Bojan i irektor



